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在数字经济时代，数据已成为金融体系中最重要的生产要素之一。银行客户在日常金融活动中持续生成高频、细粒度

的交易数据，这些数据不仅能够刻画个人和企业的真实现金流状况，也是信贷定价、风险评估和金融产品创新的重要基础。

然而，长期以来，这类数据主要掌握在银行等传统金融机构手中，使其在信息获取和产品定价方面相较新进入者占据明显

优势。这种“数据垄断”在一定程度上抑制了市场竞争，也限制了金融科技创新与金融普惠性的提升。随着数据处理、存

储和传输成本持续下降，各国开始通过制度创新重新界定数据控制权，“开放银行”（Open Banking）正是在这一背景下

兴起。开放银行赋予银行客户将自身金融交易数据授权给第三方金融服务提供者（包括其他银行和金融科技公司）的权利，

旨在打破数据壁垒、促进竞争与创新。然而，开放银行是否真正推动了金融科技企业进入？其对消费者福利、金融普惠性

和金融市场结构的影响如何？相关问题在政策实践中仍缺乏系统的经验证据。 

清华大学经济管理学院金融系喻通教授及其研究团队

在 Journal of Financial Economics 发表的研究论文 

“Customer Data Access and Fintech Entry: Early Evidence 

from Open Banking”，围绕上述问题对开放银行进行了系统

研究。研究团队首先构建了首个覆盖全球 168 个国家的政府

主导型开放银行政策数据库。结果显示，截至 2021 年，约

半数国家已启动或实施开放银行相关政策，且政策实施并非

主要由经济发展水平或金融体系成熟度驱动，而与居民对数

据共享的信任程度显著相关。这一发现表明，数据制度改革

不仅是技术或监管问题，也深受社会偏好和隐私观念影响。 

其次，研究利用英国这一开放银行的早期实施国，分析了开放银行对消费者和中小企业的微观影响。在消费者层面，

基于英国金融监管局的消费者金融调查数据，研究团队发现消费者使用开放银行主要出于两类目的：一是财务规划与理财

建议，如账户合并、支出管理和金融产品推荐；二是获取信贷，通过向潜在贷款人共享金融数据改善融资条件。研究表明，

用于理财建议的开放银行使用与更高的金融知识水平相关，而用于信贷的开放银行使用则与更高的信贷可得性相关。这些

结果表明开放银行在一定程度上改善了消费者的金融状况。在中小企业层面，研究发现能够通过开放银行分享数据的中小

企业更容易与贷款人建立新的信贷关系。 

再次，研究从全球视角考察了开放银行对金融科技企业进入的影响。基于风险投资数据的分析发现，在开放银行政策

实施后，金融科技领域的风险投资活动显著增加，且这一效应在居民更愿意共享数据的国家中尤为明显。这表明开放银行

不仅改变了既有金融机构与客户之间的关系，也通过促进创业和资本流入，重塑了金融行业的进入格局。 

最后，为深入理解不同应用场景下开放银行的作用机制和福利含义，研究构建了一个包含消费者隐私偏好和数据共享

决策的模型。模型结果显示，在理财建议场景下，开放银行通过提升产品匹配度和进入水平，使消费者总体受益；而在信

贷场景下，开放银行虽通过缓解逆向选择促进竞争，但也可能加剧对高度隐私敏感客户的不利筛选。不过，在一定情况下，

竞争加剧和创新带来的收益能够抵消上述不利影响，使总体福利仍然提升。 

总体而言，该研究系统表明，政府推动的开放银行政策能够通过打破数据垄断，促进金融科技企业进入和金融服务创

客户数据访问与金融科技企业进入：来自开放银行的早期证据 
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新，并在多数情形下改善消费者和中小企业的金融状况。同时，研究也强调，开放银行所产生的经济影响高度依赖于数据

的具体用途以及社会对隐私的偏好程度。对于正在推进数据要素市场建设和金融数字化转型的国家而言，该研究为在促进

竞争、保护隐私与提升金融普惠性之间实现平衡，提供了重要的理论依据和经验证据。 
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